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AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU

2024/2025 Bahar Doénemi Bankaciik ve Sigortacilik Programi “Akademik
memnuniyet anketi'ne” 11 kisi katilmistir. Calisma ortami ve Kkosullari
boliimiinden en diisiik memnuniyet orani %27.27 ile “Sosyal, sportif ve sanat
faaliyetleri yeterlidir - Temizlik hizmetleri yeterlidir.”, Arastirma ve yayin
faaliyetleri boliimiinde en diisik memnuniyet orant %38.64 ile “Arastirma
imkanlar (laboratuvar, atélye vb.) yeterlidir” bulunmustur.

Anket formu, katilimcilarin goriislerini sayisal olarak ifade edebilmeleri
amaciyla 5°1i Likert Olgegi esas alinarak diizenlenmistir. Bu 6l¢ek; 1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5: Kesinlikle
Katiliyorum seklinde derecelendirilmistir. Katilimcilar tarafindan verilen yanitlar, her
bir soru i¢in ayr1 ayr1 analiz edilmis ve ortalama puanlar hesaplanmistir. Elde edilen bu
ortalama puanlar, daha anlamli ve karsilastirilabilir sonuglar sunmak amaciyla
standartlastirarak edilerek ylizdelik skorlara déniistiiriilmiistiir. Bu doniisiimde, 1
puan %0’a ve 5 puan %100’e karsilik gelecek sekilde dl¢ekleme yapilmistir. Akademik
personel galisma ortami ve kosullar1 memnuniyet anketi genel memnuniyet orani
%66.26, Akademik personel aragtirma ve yayin faaliyetleri anketi genel memnuniyet
orani 59.09 bulunmustur. Meslek yiliksekokulumuz Bankacilik ve Sigortacilik
Porograminda ders giren 6gretim elemanlarinin geri bildirimlerine gore stirekli
iyilestirme eylem plani olusturulmustur.

CALISMA ORTAMI VE KOSULLARI %
1 Beslenme imkanlari yeterlidir. 54.55
2 Sosyal, sportif ve sanat faaliyetleri yeterlidir. 27.27
3 Giivenlik hizmetleri yeterlidir. 84.09
4 Ulasim imkanlar yeterlidir. 70.45
5 Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir 65.91
6 Temizlik hizmetleri yeterlidir. 27.27
7 Kurum igerisinde o6nem verildigimi ve ciddiye alindigimi
hissediyorum. 70.45
8 Kurum igerisinde olumlu bir iletisim ortami vardir. 72.73
9 Calisma ortamimin fiziki kosullar1 uygundur. 63.64
10 | Kurumun web sayfasinda ihtiyacim olan bilgiye kolaylikla ulasilir 81.82
11 | Verilen gorevler gorev tanimima uygundur. 79.55
;}}—mu' ere cervererdete
CARSAMBA TICARET BORSASI
MESLEK YUKSEKOKULU carsambamyo.web@

55500 SAMSUN

Tel: +90 362 834 01 79 Faks: +90 362 834 27 99 omu.edu.tr

www.omu.edu.tr



T.C.
ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI
GARSAMBA TICARET BORSASI MESLEK YUKSEKOKULU

12 Verilen gorevler gorev tanimima uygundur. Kurumun mensubu
olmaktan mutluluk duyarim. 84.09
13 Ders dagiliminin belirlenmesinde akademik kurullarda goriisleriniz
yeteri kadar dikkate aliniyor mu? 79.55
GENEL MEMNUNIYET 66.26
ARASTIRMA VE YAYIN FAALIYETLERI %
1 Arastirma faaliyetlerine ve yayin yapmaya yeterince zaman
ayirabiliyorum. 63.64
2 Arastirma ve yayin yapmayi tesvik edici mekanizmalar yeterlidir. 54.55
3 Arastirma icin saglanan elektronik kaynaklar yeterlidir. 68.18
4 Proje, patent vb. gelistirme kapsaminda verilen hizmetler yeterlidir. | 52.27
5 Arastirma imkanlari (laboratuvar, atolye vb.) yeterlidir. 38.64
6 Ders programlar hazirlanirken ders ytkleri adil bir sekilde dagitilir. | 77.27
AKADEMIK PERSONEL GENEL MEMNUNIYET ORANI 59.09
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